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s E L K POLITICA DE LA CALIDAD

seleceidn de suministros industriales

SELK es una empresa de distribucion, investigacidn, especializacion y servicio integral en

el ambito de materiales de consumo y herramientas para el uso profesional, tanto en la

industria como en empresas auxiliares a ella

Para optimizar la inversién de sus clientes, se incide especialmente en la relacion calidad-

precio consiguiendo que, detras de un gran producto, siempre vaya un gran precio. Asi,

ofrece

a sus clientes los mejores productos del mercado anteponiendo la calidad del

producto a las marcas.

Nuestros valores:

REVISION 0

Seleccionar los mejores productos del mercado y las innovaciones mas
interesantes para las diferentes actividades industriales y, tras este proceso de
optimizacion, ofrecerlas a sus clientes.

Diferenciarnos en nuestro sector por la calidad y fiabilidad de los productos que
comercializamos, asi como por la rapidez del propio servicio de comercializacion.

Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros Clientes atendiendo a sus
solicitudes y requisitos, de una forma cercana y personal a través de nuestra red
comercial.

Garantizar la satisfaccién del personal de la empresa mediante una adecuada
formacion, comunicacion y un buen ambiente de trabajo.

Trabajar para la Mejora Continua de nuestro Sistema de Calidad y la propia
Organizacion.

Establecer unos Objetivos y Metas acordes a esta Politica que garanticen su
aplicacién por parte de todo el personal.
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